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Geraten und Bedarfsgegenstanden an Verbraucher - Stand November 2012

I. Allgemeines

Nachstehende Lieferbedingungen gelten fur alle Vertrage, Lieferungen und sonstigen Leis-
tungen, einschliel3lich samtlicher Beratungsleistungen, die nicht Gegenstand eines eigen-
standigen Beratungsvertrags sind und sofern sie nicht mit der ausdrticklichen, schriftlichen
Zustimmung des Verkaufers abgeandert oder ausgeschlossen werden. Sie gelten fir Vertra-
ge, die mit Kunden geschlossen werden, die Verbraucher im Sinne von § 13 BGB sind.
Haupt- oder nebenberuflich tatige Landwirte, die aus ihrer Tatigkeit Einklinfte erzielen, sind
nicht Verbraucher im Sinne des Gesetzes.

Bedingungen des Kaufers werden auch dann nicht Vertragsbestandteil, wenn ihnen der Ver-
kaufer nicht nochmals widerspricht und die vertraglich geschuldete Lieferung / Leistung vor-
behaltlos erbringt. Von diesen Bedingungen abweichende Vereinbarungen sollen in die Auf-
tragsbestatigung aufgenommen werden.

II. Angebot und Lieferumfang

1. Angebote des Verkaufers sind stets freibleibend. Die zu dem Angebot gehérenden Unter-
lagen wie Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts- und MalRangaben sind nur anndhernd maf-
gebend, soweit sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind. Die Anderungen sind
unangemessen und vom Kaufer nicht mehr zu akzeptieren, sofern sie Giber das handelstibli-
che Mal hinausgehen. Leistungen und Betriebskosten werden als Durchschnittswerte ange-
geben. An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen behalt sich der Ver-
kaufer Eigentums- und Urheberrechte vor; sie dirfen Dritten nicht zuganglich gemacht wer-
den.

2. Der Kaufer ist, soweit nicht eine andere Lieferfrist ausdriicklich bestimmt ist, an die Bestel-
lung héchstens 6 Wochen gebunden. Der Kaufvertrag ist abgeschlossen, wenn der Verkau-
fer die Annahme der Bestellung des ndher bezeichneten Kaufgegenstandes innerhalb dieser
Frist schriftlich bestatigt hat oder die Lieferung ausgefiihrt ist. Der Verkaufer ist jedoch ver-
pflichtet, eine etwaige Ablehnung der Bestellung unverzuglich schriftlich mitzuteilen.

3. Samtliche zwischen Verkaufer und Kaufer getroffenen Vereinbarungen, auch Nebenabre-
den und Zusicherungen, sind im jeweiligen Liefervertrag schriftlich niederzulegen, soweit sie
nicht einseitige Willenserklarungen einer der Vertragsparteien darstellen.

Nachtragliche Vertragsanderungen, die mindlich vereinbart werden, werden von den Ver-
tragsparteien zeitnah schriftlich fixiert und als Erganzung dem Liefervertrag hinzugeflgt.

4. Konstruktions- und Formanderungen des Liefergegenstandes bleiben vorbehalten, soweit
der Liefergegenstand nicht erheblich geandert und die Anderungen dem Kaufer zumutbar
sind.



5. Angaben in dem Kaufer ausgehandigten Beschreibungen Uber Lieferumfang, Aussehen,
Leistungen, Mal3e, Gewichte, Betriebsstoffverbrauch und Betriebskosten sind Vertragsinhalt.
Sie dienen als Malstab zur Feststellung, ob der Kaufgegenstand fehlerfrei ist.

lll. Preis und Zahlung

1. Die Preise gelten mangels besonderer Vereinbarung ab Lager des Verkaufers oder bei
Versendung vom Herstellerwerk aus ab Werk, ausschlieRlich Verpackung. Die Nettopreise
verstehen sich zuzuglich der geltenden Umsatzsteuer. Soll die Lieferung mehr als 4 Monate
nach Vertragsabschluss erfolgen, ist der Verkaufer bei Preiserhéhungen seiner Vorlieferan-
ten oder unerwarteten Steigerungen von Lohn- und Transportkosten berechtigt, Verhandlun-
gen Uber eine Neufestsetzung des Preises zu verlangen. An den vereinbarten Preis ist der
Verkaufer nur fur die vereinbarte Lieferzeit — jedoch mindestens 4 Monate — gebunden.
Mehraufwendungen, die dem Verkaufer durch den Annahmeverzug des Kaufers entstehen,
kann er vom Kaufer ersetzt verlangen.

2. Mangels besonderer Vereinbarung ist die Zahlung bei Lieferung oder Bereitstellung und
Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug innerhalb von 12 Tagen frei Zahlstelle des Verkau-
fers zu leisten. Die dem Kaufer aus § 320 BGB zustehenden Zurlckbehaltungsrechte wer-
den hierdurch nicht berthrt. Skonti-Zusagen gelten nur fir den Fall, dass sich der Kaufer mit
der Bezahlung friherer Lieferungen nicht im Rickstand befindet.

3. Die Aufrechnung mit etwaigen vom Verkaufer bestrittenen oder nicht rechtskraftig festge-
stellten Gegenansprichen des Kaufers ist nicht statthaft.

4. Zahlungen dirfen an Angestellte des Verkaufers nur erfolgen, wenn diese eine guiltige In-
kassovollmacht vorweisen.

IV. Lieferfristen und Verzug

1. Lieferfristen und —termine sind nur dann verbindlich vereinbart, wenn sie vom Verkaufer
ausdrucklich so bezeichnet worden sind. Die Lieferfrist beginnt mit Zustandekommen des
Vertrages, jedoch nicht vor der Beibringung etwaiger vom Kaufer zu beschaffenden Unterla-
gen, Genehmigungen, Freigaben sowie vor Eingang einer vereinbarten Anzahlung.

2. Richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung ist vorbehalten.

3. Die Lieferfrist verlangert sich angemessen bei Mallnahmen im Rahmen rechtmagiger Ar-
beitskdmpfe, insbesondere Streiks und Aussperrung sowie beim Eintritt unvorhergesehener
Hindernisse, welche aulRerhalb des Einflussbereichs des Verkaufers oder seiner Erflllungs-
gehilfen liegen, soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Lieferung des verkauften Ge-
genstandes von Einfluss sind.

4. Entsprechendes gilt, wenn der Verkaufer seinerseits nicht rechtzeitig beliefert wird. Der
Verkaufer ist zum Rucktritt berechtigt, wenn der Hersteller ihn nicht beliefert. Dies gilt jedoch
nicht, wenn die Nichtlieferung vom Verkaufer zu vertreten ist (z. B. Zahlungsverzug).

5. Die Einhaltung der Lieferfrist setzt die Erflllung der Vertragspflichten des Kaufers voraus.

6. Wenn dem Kaufer wegen einer Verzogerung Schaden erwachst, so ist der Verkdufer aus
den gesetzlichen Bestimmungen haftbar.

7. Fur durch Verschulden seines Vorlieferanten verzogerte oder unterbliebene (Unmaglich-
keit) Lieferungen hat der Verkaufer — ausgenommen Auswahl- oder Uberwachungsverschul-



den — nicht einzustehen. Satz 1 gilt nicht, falls sich das Verhaltnis zwischen Verkaufer und
Kaufer nach Werkvertragsrecht bestimmt. In jedem Fall ist der Verkaufer verpflichtet, den
Kaufer schadlos zu halten, sofern dieser die ihm abgetretenen Anspriiche gegeniiber dem
Zulieferer nicht vollstandig durchsetzen kann.

8. Der Verkaufer kann neben der gesetzlichen Frist des § 286 Abs. 3 BGB und der Mahnung
den Kaufer auch abweichend von der Frist nach Ziffer 111.2. durch ein anderes nach dem Ka-
lender bestimmbares Zahlungsziel im Sinne des § 286 Abs. 2 BGB in Verzug setzen.

V. Gefahribergang und Transport

1. Versandweg und —mittel sind mangels besonderer Vereinbarung der Wahl des Verkaufers
uberlassen.

2. Bezlglich der Gefahrtragung gelten die gesetzlichen Vorschriften.

3. Verzogert sich der Versand infolge von Umstanden, die der Kaufer zu vertreten hat, so
geht die Gefahr vom Tage des Angebots der Ubergabe an auf den K&ufer tber. Jedoch ist
der Verkaufer verpflichtet, auf Wunsch und Kosten des Kaufers die Versicherungen zu bewir-
ken, die dieser verlangt.

4. Angelieferte Gegenstande sind, auch wenn sie unwesentliche Mangel aufweisen, vom
Kaufer unbeschadet der Rechte aus Abschnitt VII (Mangelriige und Haftung fir Mangel) ent-
gegenzunehmen.

5. Teillieferungen sind zulassig, soweit dies dem Kaufer zumutbar ist.

V1. Eigentumsvorbehalt

1. Der Verkaufer behalt sich das Eigentum am Kaufgegenstand bis zur vollstdndigen Bezah-
lung aller Forderungen aus der Geschéaftsvereinbarung mit dem Kaufer vor.

2. Der Kaufer ist verpflichtet, den Kaufgegenstand pfleglich zu behandeln, gegen Eingriffe
von dritter Seite zu sichern sowie - wenn dies schriftlich vereinbart wird, ein verlangertes
Zahlungsziel eingeraumt ist oder es sich um einen Finanzierungskauf handelt — unverziglich
gegen Feuer, Diebstahl und Wasserschaden zum Neuwert zu versichern und dies auf Ver-
langen nachzuweisen; andernfalls ist der Verkaufer berechtigt, diese auf Kosten des Kaufers
selbst zu versichern. Der Kaufer verpflichtet sich, etwaige Entschadigungsanspriiche an den
Verkaufer abzutreten.

3. Der Kaufer darf den Kaufgegenstand ohne die Zustimmung des Verkaufers nicht verpfan-
den noch zur Sicherheit Gbereignen. Der Kaufer ist verpflichtet, den Verkaufer bei Pfandun-
gen oder sonstigen Eingriffen Dritter unverzuglich schriftlich zu benachrichtigen, damit der
Verkaufer Klage gemaR § 771 ZPO erheben kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist,
dem Verkaufer die gerichtlichen und aulRergerichtlichen Kosten einer Klage nach § 771 ZPO
zu erstatten, ist der Kaufer zum Ausgleich der Kosten verpflichtet.

4. Soweit fur den Kaufgegenstand ein Kfz-Brief ausgestellt ist, steht dem Verkaufer wahrend
der Dauer des Eigentumsvorbehalts das alleinige Recht zum Besitz des Kfz-Briefes zu.

5. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der
Verkaufer zur Riicknahme der Ware nach Mahnung und Ricktrittserklarung berechtigt und
der Kaufer zur Herausgabe verpflichtet.



6. Samtliche Kosten der Riicknahme und der Verwertung des Kaufgegenstandes tragt der
Kéaufer. Die Verwertungskosten betragen ohne Nachweis 10 % des Verwertungserldses ein-
schlieBlich Umsatzsteuer. Sie sind héher oder niedriger anzusetzen, wenn der Verkaufer ho-
here oder der Kaufer niedrigere Kosten nachweist. Der Erlés wird dem Kaufer nach Abzug
der Kosten und sonstiger mit dem Kaufvertrag zusammenhangender Forderungen des Ver-
kaufers gutgebracht.

VII. Mangelruge und Haftung fur Mangel
Far Mangel haftet der Verkaufer wie folgt:

1. Der Kaufer hat die empfangene Ware unverztiglich nach Erhalt bzw. Eintreffen auf Menge,
Beschaffenheit und zugesicherte Eigenschaften eingehend zu untersuchen.

2. Alle diejenigen Teile sind unentgeltlich nach Wahl des Kaufers auszubessern oder neu zu
liefern, die sich infolge eines vor dem Gefahrenlibergang liegenden Umstandes — insbeson-
dere wegen fehlerhafter Bauart, schlechter Baustoffe oder mangelhafter Ausfihrung — als
unbrauchbar oder in ihrer Brauchbarkeit nicht unerheblich beeintrachtigt herausstellen. Die
vom Kaufer gewahlte Art der Nacherfillung kann vom Verkaufer abgelehnt werden, wenn
der Verkaufer hierdurch mit Kosten belastet wird, die sich bei einer anderen Wahl nicht erge-
ben hatten, sofern dies ohne Nachteil fir den Kaufer bleibt. Ersetzte Teile werden Eigentum
des Verkaufers.

3. Das Recht des Kaufers, Anspriiche aus Mangeln geltend zu machen, verjahrt bei neuen
Verkaufsgegenstanden in 24 Monaten. Bei gebrauchten Waren verjahren die Mangelanspru-
che in 12 Monaten ab Gefahriibergang.

4. Es wird keine Gewahr Ubernommen flr Schaden, die aus nachfolgenden Griinden ent-
standen sind: Ungeeignete oder unsachgemalfie Verwendung, fehlerhafte Montage bzw. In-
betriebsetzung durch den Kaufer oder Dritte, versdumte Wartungsarbeiten, wenn diese Ub-
lich sind und /oder vom Hersteller empfohlen werden, normale Abnutzung — insbesondere
von Verschleif3teilen -, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung, ungeeignete Betriebsmittel,
Austauschwerkstoffe, mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter Baugrund, chemische, elektro-
nische oder elektrische Einflisse, sofern sie nicht auf ein Verschulden des Verkaufers zu-
rickzuflhren sind.

5. Im Falle der Mangelbeseitigung hat der Kaufer dem Verkaufer fiir die notwendigen Arbei-
ten eine angemessene Frist zu setzen. Nur in dringenden Fallen der Gefahrdung der Be-
triebssicherheit und zur Abwehr unverhaltnismagig groer Schaden, wobei der Verkaufer so-
fort zu verstandigen ist, oder wenn der Verkaufer mit der Beseitigung des Mangels in Verzug
ist, hat der Kaufer das Recht, den Mangel selbst durch Dritte beseitigen zu lassen und vom
Verkaufer Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen.

6. Fur Ersatzstiicke und Ausbesserungen verjahren die Mangelanspriiche in 12 Monaten.
Die Frist fur die Mangelhaftung an dem Liefergegenstand wird um die Dauer der durch die
Nachbesserungsarbeiten verursachten Nutzungsunterbrechung verlangert.

7. Durch etwa seitens des Kaufers oder Dritter unsachgemaf ohne vorherige Genehmigung
des Verkaufers vorgenommene Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten wird die Haftung
fur die daraus entstandenen Folgen aufgehoben.

8. Schlagt eine vom Verkaufer zu erflllende Nachbesserung oder Ersatzlieferung trotz meh-
rerer Versuche fehl, so kann der Kaufer vom Vertrag zurtcktreten (Rucktritt) oder entspre-
chende Herabsetzung der Vergltung (Minderung) verlangen. Fir die Nacherflilung sind dem
Verkaufer unter Berucksichtigung der Belastung fur den Kaufer und der Kompliziertheit des



Mangels in der Regel zwei Gelegenheiten innerhalb einer angemessenen Frist zu geben.

9. Fur Schadensersatzanspriiche gilt Abschnitt VIII.

VIII. Haftungsbegrenzung — Schadensersatz

1. Die Haftung des Verkaufers richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Diese ist
jedoch — gleichgiiltig aus welchem Rechtsgrund — ausgeschlossen, soweit eine nicht wesent-
liche Pflichtverletzung vorliegt, die weder vorsatzlich noch grob fahrlassig begangen wurde.
Dies gilt nicht, soweit Schaden an Leben, Kérper oder Gesundheit entstanden sind oder zu-
gunsten des Verkaufers eine Haftpflichtversicherungsdeckung besteht. In diesem Fall tritt der
Verkaufer seinen Anspruch gegenuber der Versicherung an den Kaufer ab.

2. Die vom Kaufer gegenlber dem Verkaufer geltend zu machenden Anspruche verjahren
nach den gesetzlichen Bestimmungen.

IX. Erflllungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

1. Erflllungsort und ausschliellicher Gerichtsstand fir Lieferung und Zahlungen sowie flr
samtliche zwischen den Parteien sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten
ist der Wohnsitz des Kaufers.

2. Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteien richten sich ausschlieBlich nach dem in
der Bundesrepublik Deutschland geltenden Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

X. Datenschutz

Personenbezogene Daten des Kaufers werden unter Beachtung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen durch den Verkaufer ausschlief3lich im Rahmen des zwischen Kaufer und
Verkaufer bestehenden Vertragsverhaltnisses gespeichert und verarbeitet und werden nicht
an Dritte ohne ausdrickliche Zustimmung des Kaufers weiter gegeben.



